Hesse/Schrader

Erfolg haben. Mensch bleiben.

Trennungsgesprach
Mitarbeiter situationsgerecht verabschieden

Trennungsgesprache gehoren zu den anspruchsvollsten Aufgaben einer Fihrungskraft, egal ob es um Abschied in
den Ruhestand, betriebsbedingte oder fristlose Kiindigungen geht. Kommunikation ist das A und O beim
situationsgerechten Verabschieden.

Wer die Trennung zudem nicht empathisch und fir den Betroffenen wirdevoll gestaltet, der lauft Gefahr, nicht nur
den ehemaligen Mitarbeiter, sondern auch die bleibende Belegschaft gegen sich aufzubringen und rufschadigendes
Verhalten zu provozieren.

In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie sich auf anstehende Kiindigungsgesprache vorbereiten, die Reaktionsweisen
der Betroffenen vorwegnehmen und die eigene Verantwortung bewusst wahrnehmen, um die Trennungssituation
fur beide Seiten zu meistern.

Zielgruppe: Dieses Seminar richtet sich an Fihrungskréafte und Personalverantwortliche, die lernen wollen,
Kindigungsgespréache bewusst zu fihren und ihrer sozialen Verantwortung gerecht zu werden.

Inhalte des Seminars
®  Kindigungsgrinde
® Inhalte von Trennungsgesprachen
® Die richtige Vorbereitung und Durchfthrung
®  Faires, humanes und professionelles Vorgehen beim Kiindigen
®  Reaktionsmuster von Betroffenen verstehen
® Umgang mit verbleibenden Mitarbeitern
® Interne Kommunikation und Sprachregelung
®  Unterstitzung von Gekindigten (Outplacement)

Methoden

®  Erarbeitung einer Gespréchsstrategie

®  Gruppenlbungen und Rollenspiele

® Reflexion des eigenen Kommunikationsstils
®  Diskussion und Erfahrungsaustausch

Trainer/in

Unsere Trainer verfligen Uber langjdhrige Trainings- und Beratungspraxis und besitzen neben einem
einschlagigen Studium der Psychologie, Padagogik oder Geisteswissenschaften umfassende praktische
Erfahrungen und Kenntnisse aus Unternehmen und Wirtschaft. lhre Trainingsschwerpunkte liegen in den
Bereichen Kommunikation im Beruf, Entwicklung sozialer Kompetenzen, professionelle
Arbeitsorganisation, Bewerbung und Fihrung.

Kontakt

| Telefon: | eMail: |



